
Stadtbibliothek Murten
Schaalgasse 6
3280 Murten
www.winmedio.net/murten
stadtbibliothek@murten-morat.ch
026 670 55 24

Benutzerordnung



Tarife
Jahresabonnemente
Erwachsene                           
Studierende/Lernende       
Kinder und Jugendliche (erstes Kind)
(jedes weitere Kind)

Einzel- und Sondertarife
Einzelausleihe, pro Medium                           CHF   3.-
Ferienabo (max. 3 Monate)                             CHF 30.-
 
Mahnkosten
Bei verspäteter Rückgabe werden folgende Mahnkosten
erhoben: 
1. Mahnung                                                          CHF 5.- 
2. Mahnung                                                          CHF 5.- 
3. Mahnung                                                          CHF 8.- 

Nach dreimaliger erfolgloser Mahnung werden die
Kosten für eine Ersatzanschaffung sowie die
aufgelaufenen Mahngebühren in Rechnung gestellt. 

Öffnungszeiten

Die Stadtbibliothek Murten
liegt mitten in der Altstadt.
Unsere Räumlichkeiten sowie
die Terrasse hinter der
historischen Ringmauer
stehen allen interessierten
Personen offen. Egal ob Sie
Zeit überbrücken, Kaffee
trinken, Zeitschriften lesen
oder Medien ausleihen wollen
- Sie sind jederzeit herzlich
willkommen!

Medienangebot 
Unser vielfältiges Medienangebot umfasst: 

Belletristik in Deutsch, Französisch und Englisch,
Sachbücher, Hörbücher und Zeitschriften für Kinder,
Jugendliche und Erwachsene 
Buchstart-Taschen 
Tonie-Boxen sowie Tonie-Figuren für Kinder
Comics für Kinder und Jugendliche
Digitale Angebote für alle Altersgruppen (FReBOOKS;
www.fr.ch/de/kub/frebooks)
Französische Medien aus der Bibliothek Cressier:
Verbundkatalog: www.duobiblio.ch

Ausleihe 
Pro Benutzer/in können bis zu zehn Medien gleichzeitig
ausgeliehen werden (max. 2 Tonies pro Konto). Die
Ausleihdauer beträgt 30 Tage. Ausserhalb der
Öffnungszeiten steht ein Rückgabekasten zur Verfügung.

Verlängerungen 
Medien können kostenlos um einen Monat verlängert
werden. Ausgenommen sind Neuerscheinungen und
reservierte Medien. Verlängerungen sind per E-Mail,
telefonisch oder online unter «Mein Konto» möglich. 

Reservationen 
Medien, die vor Ort nicht verfügbar sind, können
 kostenlos per E-Mail, telefonisch oder online unter 
„Mein Konto“ reserviert werden. 

Mein Konto 
Besuchen Sie unseren Online-Katalog unter
www.winmedio.net/murten und wählen Sie das Register
«Mein Konto». Geben Sie Ihre Ausweisnummer oder Ihre 
E-Mail-Adresse ein. Ihr Kennwort besteht aus den ersten
beiden Buchstaben Ihres Nach- und Vornamens (z.B.
Muster Peter: mupe).

Öffnungszeiten
Die täglichen Öffnungszeiten sind rechts aufgeführt.
Während den Schulferien gelten spezielle Öffnungszeiten: 
Am Mittwoch und Freitag bleibt die Bibliothek jeweils
geschlossen und am Samstag ist sie nur bis 12.00 Uhr
geöffnet.

Zahlungsmittel
Es werden folgende Zahlungsmittel akzeptiert:
Barzahlung, Twint vor Ort oder online über das
persönliche Benutzerkonto.

Wir sind dankbar
wenn Sie die Medien geschützt transportieren und
sorgfältig behandeln.
wenn Sie die Bücher nicht selber reparieren, sondern
uns auf Defekte aufmerksam machen.
wenn Sie die Medien rechtzeitig zurückbringen oder
verlängern. 
wenn Sie uns Namens- und Adressänderungen
mitteilen. 

Wir freuen uns auf Ihren Besuch! 
Ihr Bibliotheksteam 
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